Mẫu số 02 (dành cho các cơ quan của Quốc hội, cơ quan của UBTV Quốc hội)(((
ĐỀ CƯƠNG 

Báo cáo Tổng kết 05 năm thực hiện Nghị quyết số 525/NQLT/UBTVQH13-ĐCTUBTWMTTQVN về tiếp xúc cử tri của đại biểu Quốc hội 

Kèm theo Công văn số        /BDN  ngày   /6/2017 của Ban Dân nguyện

1. Kết quả thực hiện

1.1. Về thực hiện trách nhiệm trong việc giải quyết kiến nghị của cử tri (quy định tại Điều 8, Điều 31, 36 của Nghị quyết

- Về số lượng kiến nghị cử tri nhận được thuộc lĩnh vực phụ trách (trình bày theo Phụ lục 1);

- Về việc nghiên cứu, tiếp thu, trả lời các kiến nghị của cử tri đối với các vấn đề liên quan đến hoạt động của Quốc hội thuộc lĩnh vực phụ trách;
- Về việc nghiên cứu, tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri liên quan đến chương trình kỳ họp Quốc hội, nội dung, chương trình giám sát của Quốc hội, Ủy ban Thường vụ Quốc hội; về hoạt động của đại biểu Quốc hội, về chất vấn và trả lời chất vấn; về các vấn đề liên quan đến công tác tiếp công dân và xử lý đơn thư khiếu nại, tố cáo,…;

- Về thời hạn giải quyết, trả lời cử tri, báo cáo kết quả giải quyết kiến nghị cử tri;

- Các nội dung khác (nếu có).

1.2. Về công tác đảm bảo trong tiếp xúc cử tri (quy định tại Điều 16 của Nghị quyết )
Về công tác lập dự toán phân bổ kinh phí phục vụ các hoạt động tiếp xúc cử tri của đại biểu Quốc hội, Đoàn đại biểu Quốc hội; Công tác liên hệ, bố trí kinh phí phục vụ các đại biểu chuyên trách ở trung ương tiếp xúc cử tri dưới các hình thức khác nhau (tiếp xúc tại nơi cư trú, nơi làm việc, tiếp xúc theo chuyên đề, lĩnh vực, đối tượng, tiếp xúc ngoài địa phương nơi đại biểu ứng cử,…). 

(Phần này dành cho Văn phòng Quốc hội)  

1.3. Về trách nhiệm giám sát việc giải quyết kiến nghị của cử tri (quy định tại Điều 9, 37, 38 của Nghị quyết)

2. Tồn tại, hạn chế, nguyên nhân

2.1. Tổn tại, hạn chế

- Trong việc nghiên cứu, trả lời các kiến nghị của cử tri; 

- Trong việc nghiên cứu, tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri đối với các dự án luật, pháp lệnh; nghị quyết của Quốc hội, Ủy ban Thường vụ Quốc hội; chương trình kỳ họp Quốc hội;chương trình giám sát của Quốc hội, Ủy ban Thường vụ Quốc hội; về hoạt động của các đại biểu quốc hội, hoạt động chất vấn và trả lời chất vấn; công tác tiếp công dân và xử lý đơn thư khiếu nại tố cáo,…;  

- Về việc đảm bảo thời hạn giải quyết, trả lời cử tri, báo cáo kết quả giải quyết kiến nghị cử tri; về chất lượng của việc giải quyết trả lời kiến nghị cử tri,..;

- Về lựa chọn nội dung cử tri kiến nghị để tổ chức giám sát;

2.2. Nguyên nhân của tồn tại, hạn chế

- Về quy định của pháp luật;

- Về nguồn lực, nhân lực;

- Các nguyên nhân khác (nếu có).

3. Kiến nghị

- Đối với Quốc hội, Ủy ban thường vụ Quốc hội;

- Đối với Đoàn đại biểu Quốc hội, đại biểu Quốc hội;

- Các kiến nghị khác (nếu có).

(Số liệu tổng hợp tính từ 01/01/2013 đến 30/6/2017)
Mẫu dành cho các cơ quan của Quốc hội, cơ quan của UBTV Quốc hội(((
BẢNG TỔNG HỢP KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT, TRẢ LỜI KIẾN NGHỊ CỬ TRI
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